
授業科目 社会福祉施設運営管理論II
［担当教員名］ 対象学年 4 i 対象学科 i 社会

松山茂樹 開講時期 後期 : ． ； 必修・選択 : i ． 選択

単位数 2 l 時間数 l 30 

＜概要＞

施設運営管理論 lを踏まえ社会福祉法人を始め様々な提供主体の意義・役割と、併せてより質の高いサーピスを提供していくためのあり方
を学ぶ。

＜学習目標＞

1社会福祉サービスの形態と提供主体を理解する。

2社会福祉施設の効果的な運営・経営について理解する。

3社会福祉施設の課題と方向性について理解する。

回

数 授業計画又は学習の主題

1施設運営・経営管理論の所在

2提供主体及び福祉サービスの特性

3法人及び福祉施設と法律

4情報開示とサービス評価

5苦情解決と権利擁護

6リスクマネジメント

7ポランティア・実習生等の対応

8財務管理のあり方

9組織管理のあり方

10地域福祉の推進

11人材育成

12人事考課と処遇

13職員研修とスーパービジョン

14福祉施設の展望と課題

15 

SBO 

番号1学習方法・学習課題又は備考・担当教員

講義

同上

同上

同上

同上

同上

同上

同上

同上

同上

同上

同上

同上

講義・討議

［使用図書】

教科書

く書名＞ ＜著者名＞ く発行所＞

社会福祉施設運営（経営）論社会福祉学習双書編集委員会全社協

く発行年・価格•その他＞ ． 

2001年 2, 0 0 0円

参考書・
2003年 3, 4 2 9円

1 9 9 8年 2, 0 0 0円

その他の資料

施設運営ハンドプック 社会福祉法人東京都社会福祉協議会

社会福祉施設運営の手引き 倉本政裔 日総研出版

その都度ブリント等を配布

【評価方法】 1【履修上の留意点】

出席、レポート、筆記試験を総合して評価 前期の施設運営管理論 1と併せて阻修するのが望ましい
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